
joyns プライバシーポリシー 

株式会社シーメイプルアルファ（以下「当社」といいます。）は、求人サービス「joyns」（以下

「本サービス」といいます。）を利用する個人ユーザーおよびゲスト利用者（以下「ユーザー」

といいます。）の個人情報保護を重要な責務と考え、以下の通りプライバシーポリシー（以下「本

方針」といいます。）を定めます。 

 
第 1 条（適用範囲） 

本方針は、個人ユーザーおよびゲスト利用者に適用されます。          

履歴書・職務経歴書、応募情報、アクセスログ、端末情報など、個人を特定できる情報を対象

とします。 

 
第 2 条（個人情報の定義） 

本方針における「個人情報」とは、生存する個人に関する情報であり、氏名、住所、電話番号、

メールアドレス、履歴書・職務経歴書、応募情報、アクセスログその他当社が取得する情報で

特定の個人を識別できるものを指します。 

 
第 3 条（個人情報の取得） 

当社は、本サービスの提供にあたり、以下の情報を取得することがあります。 

1. 会員登録時に入力された情報 

2. 履歴書・職務経歴書の作成内容 

3. 応募情報 

4. ゲスト利用時の履歴情報 

5. 本サービス利用中のアクセスログ、端末情報、IP アドレス 

 
第 4 条（個人情報の利用目的） 

当社は、取得した個人情報を以下の目的で利用します。 

1. 本サービスの提供・運営・改善 

2. 求人情報の提供、応募者情報の管理 

3. ユーザーサポート、問い合わせ対応 

4. 規約・ガイドライン違反等に対する対応 

5. 法令・規制に基づく対応 

6. 本サービスに関する通知、連絡、重要なお知らせの送信 

 



第 5 条（Cookie その他の技術の利用） 

1. 当社は、Cookie やウェブビーコンなどの技術を用いて、ユーザーの端末・ブラウザ情

報、利用履歴を取得する場合があります。 

2. Cookie により取得した情報は、主に以下の目的で利用します。 

o サービス改善および分析 

3. ユーザーは、ブラウザ設定により Cookie の受け入れを拒否できます。ただし、拒否し

た場合、本サービスの一部機能が利用できなくなることがあります。 

 
第 6 条（個人情報の第三者提供） 

当社は、ユーザーの個人情報を、法令に基づく場合を除き、ユーザーの同意なしに第三者に提

供することはありません。 

ただし、以下の場合には第三者に提供することがあります。 

1. ユーザーが応募した求人企業に対し、応募に必要な範囲で情報を提供する場合 

2. 業務委託先に、業務遂行上必要な範囲で提供する場合（例：システム運営、メール送信

等） 

3. 法令に基づき開示が必要な場合 

 
第 7 条（個人情報の管理） 

当社は、個人情報の漏洩、滅失、毀損防止のため、適切な安全管理措置を講じます。 

また、業務委託先に対しても必要な契約・指導を行い、同様の管理を求めます。 

 
第 8 条（個人情報の開示・訂正・利用停止等） 

ユーザーは、当社が保有する自己の個人情報について、開示、訂正、利用停止、削除等を請求

できます。 

請求方法および手続きは、本サービス上で定める方法に従います。 

 
第 9 条（プライバシーポリシーの変更） 

当社は、必要に応じて本方針を改定することがあります。改定後の内容は、本サービス上に掲

示した時点から効力を生じます。 

 
第 10 条（お問い合わせ窓口） 

• 会社名：株式会社シーメイプルアルファ 

• 所在地：東京都中央区八丁堀 4-11-7 アライビルデング 5F 

• メールアドレス：support@joyns.co.jp 



• 電話番号：03-5843-6361 


